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A POLITICA DA QUALIDADE DA EMPRESA RK QUE ATUANO

RAMO DE PROJETO, DESENVOLVIMENTO, FABRICACAOE

COMERCIALIZACAO DE BUCHAS, MANCAIS, SEGMENTOS E |

ANEIS AUTO LUBRIFICANTES METALICOS, NAO METALICOSE |

COMPOSTOS, PECAS USINADAS METALICAS, NAO |
METALICAS E COMPOSTOS E APROPRIADA AO SEU

PROPOSITO, CONTEXTO E APOIA O SEU DIRECIONAMENTO

ESTRATEGICO ATRAVES DE:

e ESTABELECIMENTO DE OBJETIVOS E METAS DA QUALIDADE;

e BUSCA CONTINUA DA MELHORIA DOS PROCESSOS E DO SISTEMA DE
GESTAO DA QUALIDADE;

e ATENDIMENTO AOS REQUISITOS APLICAVEIS; E

e PROVENDO SERVICOS COM QUALIDADE.

MISSAO

“ Atuar Globalmente, fornecendo aos nossos clientes produtos e servigos que satisfagam as
suas expectativas através de métodos eficientes ”.

VISAO

“ Ser reconhecida no mercado mundial pela exceléncia dos produtos e servigos ofertados “.

VALORES

“ Etica; Compromisso; Tra\balhb;'jwfiabilidade e Honestidade .

Rolf Kiene ,
Diretor |




